
MY HRS

Ihr personalisierter Zugang für 

Einzelreservierungen
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Anmeldung

• Hier registrieren

• Vorname

• Nachname

• Benutzername (frei wählbar)

• Passwort (frei wählbar; keine 
Sonderzeichen oder Umlaute)

• E-Mail Adresse

� Los geht’s..
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Die wichtigsten Funktionen

• Zugangsdaten verwalten

• Buchungsvorlagen einsehen und 
bearbeiten

• Suchprofile anlegen und speichern

• Hotelfavoriten speichern

• Buchungshistorie einsehen: hier 
Änderung und Stornierung möglich
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Nutzung der Buchungsvorlage

• Im Buchungsformular können Sie 
zuvor erstellte Buchungsvorlagen 
verwenden; diese werden dann im 
Drop-Down Menu ausgewählt

• Bestellerdaten, Name des Reisenden, 
Firmenzuordnung, Kreditkarte, 
Sonderwünsche ans Hotel  und Art der 
Buchungsnachricht können darunter 
gespeichert werden

• Die Felder belegen sich nach Auswahl 
der Vorlage automatisch
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Buchungshistorie

• Die für zukünftige Daten bereits 
getätigten Buchungen können Sie 
hierüber einsehen

• Die Buchungen sind jederzeit 
änder- oder stornierbar; ebenso 
kann die Verfügbarkeit des Hotels 
für ein weiteres Datum direkt 
abgerufen werden
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Hotelfavoriten

• Hotels können unter Hotelfavoriten 
über die Hotelliste gespeichert 
werden

• Diese können so schnell auf 
Verfügbarkeit überprüft werden und 
direkt im Anschluss gebucht werden
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Ihr Kontakt bei HRS

Hotel Reservation Service (HRS)

Account Management

Telefon: +49 221 2077 555

Fax: +49 221 2077 219

E-Mail: sales@hrs.de


